Operations Manager til Moxy Tromsg@

Er du klar for a lede et Crew som bringer energi, personlighet og ekte Moxy-magi hver
eneste dag?

Vi sgker en Operations Manager i full stilling som tar kommandoen over resepsjonen —
hjertet av Moxy Tromsg. Hvis du kjenner deg igjen i ordene modig, hands-on og lead
by example, kan dette veere akkurat den sjansen du har ventet pa. Vart Crew er
kanskje lite, men WOW er det kraftfullt. Na vil vi ha en Operations Manager som trives
midt i pulsen, elsker gjester, og far teamet rundt seg til & skinne.

NOKKELANSVAR
Som var nye Operations Manager far du ansvar for alt som skaper flyt i hverdagen:

- Sgrge for sgmlgse innsjekk, smilende utsjekk, deilige frokostopplevelser og en
bar som leverer ekte Moxy-vibber — med ansvar for bade Front Office og Food &
Beverage

+ Jobbe side om side med Crew’et i driften — og hoppe inn der du trengs, nar du
trengs

- Fglg opp faste rutiner innen innsjekk/utsjekk, cash handling, reservasjoner og
intern kommunikasjon — pa en strukturert, men fortsatt Moxy-fabulous méate

- Drive F&B-omradet med alt fra baroperasjon og innkjgp til vedlikehold og
utvikling av en sosial, leken og brandriktig meny

- Coache, motivere og videreutvikle Crew’et — du bygger team, ikke bare turnus

- Forvandle gjestetilbakemeldinger til konkrete forbedringer som lgfter hele
opplevelsen

- Skape et arbeidsmiljg som er energisk, inkluderende og fullt av Moxy-attitude

« Veere en inspirerende, reflektert og — viktigst av alt — morsom leder

+ Passe pa bemanningen og gjere de justeringene som sikrer topp kvalitet og flow

« Veere en viktig del av lederteamet som sammen skaper minneverdige

opplevelser for vare gjester

KVALIFIKASJONER

Vi ser etter den rette kombinasjonen av erfaring, lederskap og personlighet. Erfaring fra
hotell er en klar fordel, og dokumentert ledererfaring er en forutsetning for rollen.
Bakgrunnen din kan veere fra Front Office, Rooms Division eller Food & Beverage —
eller en kombinasjon av disse. Erfaring fra begge omrader er en styrke, men vi gnsker
ogsa kandidater med solid erfaring fra ett fagomrade og en tydelig motivasjon for &
utvikle seg videre pa tvers av hele operasjonen.

Du er komfortabel med & ta ansvar, ta beslutninger og lede et mangfoldig team i et
hgyt tempo. Du jobber strukturert og har kontroll, samtidig som du leder pa en
engasjerende, kreativ og menneskenaer mate. Du trives i en hverdag der ingen dager
er like, og mgter bade gjester og kollegaer med tilgjengelighet, energi og et smil.

Vi tror godt lederskap handler om & spille pa styrker — og om & kombinere struktur,
kreativitet og driv, samtidig som du kontinuerlig utvikler nye ferdigheter pa tvers av hele
operasjonen.

HVA TILBYR VI?
Du vil tre inn i en sentral lederrolle i et levende, energisk og tempofylt hotellmiljg hos en
av Skandinavias mest spennende hotellgrupper, Core Hospitality.

Hverdagen din vil utspille seg med en fantastisk utsikt fra var Sky Bar i 11. etasje pa
Moxy Tromsg. Og som en del av verdens starste hotellselskap, Marriott, far du ogsa
muligheten til & ta vare pa reiselysten din med attraktive medarbeiderrabatter pa mer
enn 9 000 hoteller verden over.

OM MOXY

Moxy er stedet der lekenhet mater kvalitet. Et moderne, energisk og designfokusert
hotellkonsept der sosiale soner, god stemning og et personlig Crew gjgr opplevelsen
komplett. Vi mikser tradisjonell gjestfrihet med en mer avslappet, inkluderende og
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selvsikker stil — akkurat slik dagens reisende vil ha det.

SLIK SOKER DU

Klar for & ta Moxy-stemningen til nye hgyder pa Moxy Tromsg? Vi gleder oss til & motta
sgknaden din med bilde og CV via lenken nedenfor.

Har du sparsmal om stillingen eller innholdet i den, ta gjerne kontakt med Captain
Maria Kristiansen pa mak@coreh.dk.
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